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Febrero 3, 2023

Estimado Cliente de Transporte de Caridades Catdlicas:

Durante muchos afios Caridades Catdlicas ha estado proporcionando servicios de
transporte en la comunidad de Stanislaus. Después de mucha revision y analisis,
Caridades Catdlicas y MOVE han trabajado juntos para crear un plan para la transicion
de este servicio vital a MOVE. Como agencia especializada en transporte, MOVE esta
preparado para continuar operando este servicio que beneficiara a los clientes nuevos y
existentes. La experiencia de MOVE en la operacion de servicios de transporte para
personas mayores, veteranos y personas con discapacidades contribuira a la
continuacion de la misma atencion a las necesidades de los clientes que ha brindado
Caridades Catdlicas.

Esta transicion esta prevista para el 1 de Julio de 2023. En los meses previos a esa
fecha, MOVE y Caridades Catdlicas trabajara en colaboracion para garantizar que no se
interrumpa su servicio vital.

¢, Como le afectara esto? Esto es lo que puede esperar:

J El mismo excelente servicio con conductores que lo llevaran a su destino y
agentes de servicio al cliente que le ayudaran a reservar el viaje.
. Servicio por muchas de las mismas personas que le sirven hoy; las discusiones

sobre la posibilitad de la transicion de algunos o todos los empleados actuales
de Caridades Catodlicas.

. No se prevén cambios inmediatos en la forma de operar del servicio; como con
cualquier transicién, pueden surgir problemas menores; les pedimos a todos
gue sean paciente con nosotros.

Para obtener informacion adicional, llame a:

Annette Ramirez Hayley Vieyra
Caridades Catélicas MOVE

209-593-6112 209-672-1143 x 56883
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Le recomendamos que se mantenga en contacto con Caridades Catblicas y MOVE a
través de sus sitios web para actualizaciones periodicas.

° Caridades Catélicas: www.ccstockton.org
. MOVE: www.movestanislaus.org

Caridades Catdlicas y MOVE estan haciendo todo lo posible para hacer esta transicion
lo mas facil posible para cada uno de ustedes. Si tiene preguntas para cualquiera de
nuestras agencias, por favor contactenos directamente como se indica a continuacion.

Caridades Catdlicas: 209-593-6112 MOVE: 209-672-1143 x 56883

Gracias por su comprension y paciencia mientras trabajamos en esta transicion.

Atentamente,

QesS= i A om0
Martha Arevalos Phillip McGuire
Directora Ejecutiva Director Ejectivo

Caridades Catdlicas MOVE



